
【プライバシーポリシー】

MERCY SUPPORT AGENCY(以 下「MSA」 といいます。)は、本ウェブサイト上で提供す
るサービス (以下、「本サービス」といいます。)におけるユーザーの個人情報の取扱いにつ
いて、以下のとお リプライバシーポリシー (以下、「本ポリシー」といいます。)を定めます。

第 1条 (個人情報)

「個人情報」とは、個人情報保護法にいう「個人情報」であって、特定の個人を識別でき
る情報 (個人識別情報)を指します。

第 2条 (個人情報の収集方法)

MSAは、ユーザーが利用登録する際に氏名等の個人情報を MSA指定の書類に入力する
ことにより個人情報を得ることがあります。
第 3条 (個人情報の収集及び利用の目的)

(1)MSAのユーザーに対するサービスを提供し運営するため
(2)同 ユーザーからの問い合わせに回答するため
(3)メ ンテナンスや重要なお知らせ等必要に応じたご連絡のため
(4)利用規約違反や不正・不当な目的でサービスを利用しようとするユーザーに対し
ご利用をお断りするため

(5)前各号までの利用目的に付随する目的
第 4条 (個人情報の第二者への提供)

MSAは、次に掲げる場合を除き、あらかじめユーザーの同意を得ないで第三者に個人情
報を提供することはありません。
(1)国の機関や地方公共団体又はそれらの受託者が法令の定める事務の遂行にあたり協
力する必要がある場合

(2)捜査機関等、法令の定めにより個人情報を開示する義務ある場合
(3)前各号までの利用目的に付随する日的

第 5条 (個人情報の開示)

MSAは本人から個人情報の開示を求められたときは、原則として、本人に対し遅滞なく
これを開示します。但し法令に違反することとなる場合にはこの限りでありません。

第 6条 (個人情報の訂正および削除)

(1)MSAの保有するユーザーの個人情報が誤った情報である場合には、MSAが定める手
続きにより、ユーザーは個人情報の訂正、追加又は削除 (以下「訂正等」という。)
を請求できます。

(2)訂正等を行った場合、MSAは遅滞なく当該ユーザーに対し通知するものとします。
第 7条 (個人情報の利用停止等)

(D以下のいずれかの事由ある場合、ユーザーの個人情報の全部又は一部の利用を停止、



中断ないし消去 (以下、「利用停止等」といいます。)す る場合があります。
(1)不正の手段により取得されたものであることが調査の結果判明した場合
(2)ユーザーの権利利益の保護のため必要な場合

第 8条 (お問い合わせ窓口)

本ポリシーに関するお問い合わせは、 ド記の窓国までお願いいたします。

(ネ土名)MERCY SUPPORT AGENCY
(内閣府認証 NPO法人あさかぜ未来グループ)

(担当部署)MSA総 務部
(E mail addrcss)t.f202004@Out100k.jp



【利用規約】

この利用規約 (以下、「本規約」といいます。)は、MERCY SUPPORT AGENCY(以 下「MSA」
といいます。)が このウェブサイト上で提供するサービス(以 ド、「本サービス」といいます。)
の利用条件を定めるものです。会員登録済の求人事業所様及び会員登録不要の求職者様
(以下、ともに「ユーザー」といいます。)に は、本規約に従い本サービスをご利用頂きま
丸
第 1条 (適用範囲)

この利用規約は、ユーザーとMSAと の間の本サービスの利用に係る一切の関係に適用さ
れます。
O MSAは、本サービスに関し、本規約のほか、個別規定の定めをする場合があり、これら
は名称如何にかかわらず本規約の ・部を構成します。

② 本規約の規定と個別規定が矛盾する場合は、特段の定めない限り、個別規定が優先され
ます。

第 2条 (利用登録)

⊂)本サービスにおいては、登録希望者が本規約に同意し、MSAに定める方法により利用
登録を申請し、MSAが これを承認することにより利用登録が完了します。

② 利用登録申請について以下の事由あると判断した場合には同申請を承認せず、その理由
について一切の開示義務を負いません。
(1)申請について虚偽の事項を届出した場合
(2)過去に本規約に違反した者である場合
(3)そ の他 MSAが利用登録を相当でないと判断した場合

第 3条 (ユーザーID及ぶパスワードの管理)

|IЭユーザーは、自己責任において本サービスのユーザーID及びパスワードを適切に管理す
るものとします。また如何なる場合においても、上記ユーザーID及びパスワードを第二
者に譲渡、貸与又は第三者と共用できません。

②前項において、第三者により当該使用されたことによる損害は、MSAに故意ないし重大
な過失ある場合を除き、MSAは一切の責めを負いません。
第4条 (利用料金及びその支払方法)

本サービスについて有料部分の対価として MSAが別途定めて本ウェブサイトに表示す
る利用料金を、MSAが指定する方法により支払うものとします。

第 5条 (禁止事項)

本サービスの利用に際し、次の行為をしてはいけません。
(1)法令や公序良俗に反する行為もしくは犯罪行為又はそれらに関連する行為
(2)本サービスに含まれる知的財産権 (著作権、商標権、意匠権、特許権、実案権)

を侵害又は侵害するおそれある行為



(3)MSAの ほか、第二者のサーバーないしネットワークの機能を破壊又は妨害する行為
(4)本サービスにより得られた各種情報を、MSAそ の他の権利者の承諾なく商業的な利
用行為をする場合

(5)MSAの サービスの運営を妨害するおそれある行為
(6)不正アクセスをしたり、またはそれを試みる行為
(7)そ の他不正な目的をもって、第二者に不利益、損害、MSAの許諾のない宣伝、広告、
勧誘、及び営業等する行為
(8)反社会的勢力に対し直接又は間接に利益を供与する行為
(9)そ の他 MSAが不適切と求めた行為

第 6条 (本サービスの提供の停止等)

①以下のいずれかの事由ある場合、本サービスの全部又は一部の提供を停止ないし中断す
る場合があります。
(1)天変地異による不可抗力で、本サービスの提供が困難となった場合
(2)通信回線等が事故により停止又は中断した場合
(3)本 サービスに係るコンピューターシステムの保守、点検、又は更新をする場合
(4)そ の他 MSAが本サービスの提供が困難であると判断した場合

(2)前項の場合ユーザー又は第二者が被った如何なる不利益又は損害についても、MSAは
一切の責めを負いません。

第 7条 (利用制限及び登録抹消)

(1)ユ ーザーの行為が以下のいずれかの事由に該当する場合、MSAは事前通知なくユーザ
ーに対して本サービスの全部もしくは一部の利用を制限しあるいはユーザーとしての会
員登録 (登録不要の求職者の場合も同じ扱い)の抹消をすることができる。

(2)本規約のいずれかの条項に違反した場合
(3)登録事項に虚偽事実のあることが判明した場合
(4)料金等の支払債務の不履行があった場合
(5)本サービスについて問い合わせに対する返答がなく不誠実な場合
(6)そ の他 MSAが本サービスの利用を適当でないと判断した場合
(7)前各号の場合に、ユーザーに生じた損害についてMSAは一切の責めを負いません。
第 8条 (退会)

ユーザーは、MSAの定める退会手続きによって、本サービスから退会できます。
第 9条 (準拠法、裁判管轄)

① 本規約の解釈に際しては、日本法を準拠法とします。
② 本サービスに関して紛争が生じた場合には、MSAの本部事務局所在地を管轄する裁
判所を、専属的合意管轄とします。

以上


